Sincerely yours

Nach {iber 20 Jahren Englischunterricht in

der Erwachsenenbildung in den verschie-
densten Instituten, bemerkte ich eine zunehmende
Nachfrage bei Business English - Kursen. Im Jahr 2000
beschloR ich, diese Marktnische zu nutzen, und mich
selbststandig zu machen. Der Schwerpunkt meiner
Arbeit liegt im Bereich firmeninterner Schulungen.
Kunden waren bisher u.a. eine Beratungsfirma, mehrere
produzierende Firmen, sowie Kursen bei der Telekom.
Als festen Bestandteil meiner Unterrichtstatigkeit habe
ich seit Jahren auch Lehrauftrédge fiir Englisch an der
Fachhochschule Fulda.

Mit jeder neuen Firma erweitert sich mein Erfahrungs-
horizont, sowie meine Fachvokabularkenntnis. Um
immer auf dem neuesten Sprachstand zu sein, nehme
ich selbst regelmaRig an Fortbildungen der verschieden-
sten Arten teil und bin lizensierte Priiferin fiir die wbt.

Ich bin Jahrgang 1961. Meine vier Kinder verlassen
langsam das Elternhaus und geben mir den Freiraum
beruflich neu durchzustarten. Ich habe grof3e Freude
an meiner Arbeit und stelle mich mit Enthusiasmus auf
jede neue Firma und ihre speziellen Tatigkeiten ein.

Sibylle S. Edelmann
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Weltweite 6konomische und politische Verflechtungen
machen sich auch in der hintersten Ecke der Welt und

in der kleinsten Firma bemerkbar.

Durch enge Kooperationen, Ubernahmen

und Anpassung an weltwirtschaftliches
Handeln sind viele Firmenstrukturen international
gepragt. Nicht nur der Handel findet seither iber die
Grenzen eines Landes statt, inzwischen sind aus Wirt-
schaftlichkeit viele Produktionsstditten im Ausland an-
gesiedelt.

Englisch ist die am

haufigsten ange-

wandte Sprache in

Wirtschaft und Handel weltweit. Das gelernte Schul-
englisch, das in Urlauben angewandte Englisch hilft
Thnen nicht bei Verkaufsverhandlungen und Vertrags-
abwicklungen. Englisch for Business hat besonderes
Vokabular ob im Schriftverkehr oder am Verhandlungs-
tisch. Jede Produktionsfirma, jede Ware, die gehandelt
wird, jeder Service bringt Fachvokabular mit sich.
Dieses findet man nicht in allgemein sprachlichen
Lehrwerken und Sprachkursen.

Sprache unterliegt vielfiltigen Verdnderungen. Sie
sollten nicht auf dem Stand des einmal Erlernten
stehen bleiben!

Thre Ausdrucksfahigkeit in Englisch sollte auch Ihrer
Firmenstellung angepasst sein.

Im Bereich

der wirtschaftlichen Kommunikation biete ich sehr ge-
zieltes Telefontraining

Das Erlernen von Standartformulierungen, sowie Bestel-
lungen aufgeben, Auftragsannahme, Servicegesprache
fithren u. a. entsprechend den Bediirfnissen Ihrer Firma

Korrespondenz

Unter besonderer Beriicksichtigung des formvollendeten
Email - Schriftverkehrs, die heutzutage am meisten ge-
nutzte schriftliche Form der Kommunikation.

Verhandlungen fiihren

Englisch hat Fachvokabular fiir Verhandlungen und inter-

nationale Meetings. Aus Worten die richtigen Schliisse
ziehen und das eigene Englisch gezielt einsetzen.

Prasentationen zu halten
Thre Firma vorzustellen, Prognosen zu vertreten, Daten,
Zahlen und Fakten fliissig in Englisch zu prasentieren.

Ich arbeite nur in kleinen

Gruppen. Das ist intensiv

und fiihrt schnell zu deut-

lichen Erfolgen. Mein Unter-

richt orientiert sich an den Bediirfnissen der jeweiligen
Firma, des Mitarbeiter —Arbeitsplatzes.

Um effektiv und gezielt arbeiten zu konnen, beriick-
sichtige ich die Vorkenntnisse eines jeden Mitarbeiters.
Nicht jeder spricht Oxford-Englisch. Ich helfe und
trainiere das Verstehen der Menschen, mit denen Sie
und Ihre Firmenmitarbeiter Kontakt haben.

Ich biete meine Kurse in Ihrer

Firma arbeitsplatznah an. Auch

gezieltes Arbeitsplatzcoaching

gehort, wenn gewiinscht, dazu. Sie bestimmen, wann
die Kurse in Ihrer Firma stattfinden. Ob vor, wahrend
oder nach den betrieblichen Arbeitszeiten.

Um immer auf dem neuesten Stand zu sein, sich ein-
schleichende Fehler zu reduzieren, besondere Fertig-
keiten zu trainieren, dazu biete ich auch Wochenend-
seminare.

Messen gelten als Dreh- und Angelpunkt zur Kniipfung
von Kontakten. Ich begleite Sie und Ihre Mitarbeiter
und unterstiitze Sie in Ihrem Geschaftsinteresse

Fiir erfolgreiche Geschdfte muss man seinen Koopera-
tionspartner nicht nur sprachlich verstehen. Inter-
kulturelle Kompetenz, interkulturelles
Denken im Bezug auf Ihre Geschafts-
partner ist fester Bestandteil meines Unterrichts.
Ich biete eine Erfolgsgarantie. Die Qualitdat meines
Unterrichts ist auch auRerhalb Ihrer Firma messbar.
AuRerdem biete ich Priifungsvorbereitungen im Be-
reich Business English fiir anerkannte und unab-
hangige Institute wie die wht-testgesellschaft, das
Campbridge Certificate und TOEFL.



